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KATA PENGANTAR 

 

Puji syukur kita panjatkan ke hadirat Tuhan Yang Maha Esa atas rahmat 

dan karunia-Nya, sehingga pedoman pelaksanaan Tracer Study Universitas 

Harapan Medan ini dapat disusun dengan baik. Tracer Study merupakan 

salah satu instrumen penting yang digunakan oleh perguruan tinggi untuk 

memantau dan mengevaluasi proses pendidikan serta hasil-hasil yang telah 

dicapai. Melalui Tracer Study, kami dapat mengetahui sejauh mana alumni 

berhasil mengaplikasikan ilmu yang telah diperoleh selama menempuh 

pendidikan di dunia kerja serta kontribusi mereka dalam masyarakat sesuai 

yang diinginkan oleh pengguna lulusan. 

Pedoman ini disusun dengan tujuan memberikan panduan yang jelas 

dan sistematis untuk mendapatkan gambaran yang obyektif tentang 

informasi lulusan dalam karir, status, keterserapan kerja dan relevansi 

pengetahuan dan keterampilan dengan pekerjaannya bagi pelaksanaan 

Tracer Study di Universitas Harapan Medan. Pedoman ini juga diharapkan 

dapat mempermudah alumni dalam mengisi kuesioner yang diberikan serta 

memberikan data yang akurat dan relevan sebagai bahan evaluasi untuk 

peningkatan mutu pendidikan di masa yang akan datang. 

Kami menyampaikan terima kasih kepada seluruh pihak yang telah 

berkontribusi dalam penyusunan pedoman ini. Semoga pedoman ini dapat 

digunakan sebaik-baiknya demi tercapainya tujuan bersama dalam 

peningkatan kualitas pendidikan di Universitas Harapan Medan. 

 

 

Medan, Agustus 2024  

Rektor Universitas Harapan Medan   

 

 

 

Prof. Drs. Sriadhi, S.T., M.Pd., M.Kom., Ph.D 
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BAB I  

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Seiring dengan perkembangan dunia pendidikan tinggi di Indonesia, 

evaluasi dan pemantauan terhadap kualitas lulusan semakin menjadi 

kebutuhan penting bagi perguruan tinggi. Hal ini tidak hanya untuk 

memenuhi tuntutan akreditasi dan standar nasional maupun internasional, 

tetapi juga untuk memastikan bahwa pendidikan yang diberikan relevan 

dengan kebutuhan dunia kerja serta mampu menghadapi tantangan global. 

Dalam rangka mewujudkan visi Universitas Harapan Medan (UnHar) Medan 

“Menjadi Universitas yang Unggul dalam Bidang Sosial, Sains, dan 

Teknologi”, UnHar Medan berkomitmen untuk selalu meningkatkan kualitas 

pendidikan, salah satunya melalui pelaksanaan Tracer Study. 

 

Tracer Study (TS) merupakan metode yang digunakan oleh perguruan 

tinggi untuk melacak dan memetakan aktivitas lulusan setelah 

menyelesaikan studi. TS memainkan peran penting dalam memberikan 

umpan balik yang berguna bagi pengembangan kurikulum, metode 

pengajaran, dan kebijakan pendidikan di perguruan tinggi. Melalui TS, 

universitas dapat mengetahui sejauh mana lulusan berhasil terserap di 

dunia kerja, bagaimana relevansi ilmu yang didapatkan di kampus dengan 

pekerjaan mereka, serta masukan terkait peningkatan kualitas pendidikan. 

Selain itu, informasi yang diperoleh dari TS juga sangat penting dalam 

memenuhi kebutuhan akreditasi dan menjadi salah satu parameter 

penilaian kinerja perguruan tinggi. 

 

Sebagai institusi yang bercita-cita untuk unggul dalam bidang sosial, 

sains, dan teknologi, UnHar Medan memiliki tanggung jawab untuk 

menghasilkan lulusan yang kompeten, profesional, dan adaptif terhadap 

perubahan zaman. Dunia kerja saat ini, terutama di era digital dan 

globalisasi, menuntut lulusan yang tidak hanya memiliki pengetahuan 

teoritis yang baik, tetapi juga mampu menerapkan keterampilan praktis 

serta berinovasi dalam menghadapi tantangan industri. Oleh karena itu, 

UnHar Medan memandang penting pelaksanaan TS sebagai bagian dari 

upaya untuk memastikan lulusan kami tidak hanya sekadar memenuhi 

standar akademik, tetapi juga siap bersaing di kancah nasional dan 

internasional. 
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Visi UnHar Medan yang ingin unggul dalam tiga bidang utama – 

sosial, sains, dan teknologi – memberikan arahan yang jelas bahwa TS harus 

mampu menggambarkan kontribusi lulusan di berbagai sektor ini. Di bidang 

sosial, lulusan diharapkan dapat berperan aktif dalam membangun 

masyarakat yang inklusif, adil, dan sejahtera. Sementara di bidang sains 

dan teknologi, lulusan UnHar Medan diharapkan menjadi agen perubahan 

yang mampu berinovasi dan mengembangkan teknologi untuk kemajuan 

bangsa. Melalui data yang diperoleh dari TS, universitas dapat memetakan 

sejauh mana lulusan kami telah berkontribusi dalam pencapaian visi ini dan 

di mana saja perlu dilakukan perbaikan. 

 

Selain itu, TS juga penting dalam mengukur kualitas pendidikan yang 

diberikan oleh UnHar Medan. Kualitas ini diukur dari berbagai aspek, 

termasuk relevansi kurikulum, efektivitas metode pengajaran, serta 

kesiapan lulusan dalam memasuki dunia kerja. Melalui TS, kami dapat 

mengetahui apakah kurikulum yang saat ini diterapkan sudah sesuai 

dengan kebutuhan pasar tenaga kerja. Jika ditemukan adanya kesenjangan 

antara kompetensi yang dimiliki lulusan dengan tuntutan dunia kerja, maka 

data ini akan menjadi dasar untuk melakukan revisi atau pengembangan 

kurikulum yang lebih baik. 

 

Tidak hanya itu, TS juga menjadi alat untuk mempererat hubungan 

antara universitas dan alumni. Hubungan yang baik dengan alumni 

memiliki banyak manfaat, baik bagi universitas maupun lulusan itu sendiri. 

Bagi universitas, alumni yang sukses di dunia kerja menjadi representasi 

keberhasilan pendidikan yang telah diberikan, dan alumni juga dapat 

berperan sebagai mitra strategis dalam berbagai program pengembangan 

universitas. Oleh karena itu, penting bagi UnHar Medan untuk 

menyelenggarakan TS  secara berkala dan dengan metode yang valid agar 

data yang diperoleh dapat digunakan secara optimal oleh berbagai pihak. 

 

Dalam pelaksanaannya, TS di UnHar Medan melibatkan berbagai 

pihak, mulai dari alumni, fakultas, hingga unit pengelola TS. Hasil dari TS 

akan diproses dan dianalisis secara komprehensif oleh tim pengelola, yang 

kemudian akan disampaikan kepada pimpinan universitas sebagai bahan 

pertimbangan dalam pengambilan keputusan strategis. Namun, meskipun 

pelaksanaan TS memiliki banyak manfaat, tantangan dalam pengumpulan 

data juga tidak dapat diabaikan. Salah satu tantangan terbesar adalah 

mendapatkan respons yang cukup dari alumni. Untuk itu, UnHar Medan  

akan terus mengembangkan metode yang efektif, termasuk memanfaatkan 
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teknologi informasi dan komunikasi, untuk memastikan partisipasi alumni 

dalam kegiatan ini meningkat dari tahun ke tahun. 

 

Dengan demikian, pelaksanaan TS di UnHar Medan diharapkan dapat 

mendukung visi besar universitas untuk menjadi institusi pendidikan tinggi 

yang unggul dalam bidang sosial, sains, dan teknologi. Melalui Tracer Study, 

kami dapat terus memantau dan meningkatkan kualitas pendidikan yang 

diberikan, sehingga lulusan UnHar Medan mampu memberikan kontribusi 

nyata dalam pembangunan masyarakat dan bangsa. Kami juga berharap, TS 

ini dapat menjadi cerminan dari komitmen UnHar Medan untuk selalu 

memberikan yang terbaik dalam setiap aspek pendidikan, demi kemajuan 

bersama di masa depan. 

 

1.2 Landasan Pelaksanaan 

 

1. Undang-Undang Nomor 12 Tahun 2012 tentang Pendidikan Tinggi  

2. Peraturan Pemerintah Nomor 4 Tahun 2014 tentang Penyelenggaraan 

Pendidikan Tinggi dan Pengelolaan Perguruan Tinggi  

3. Peraturan Menteri Pendidikan, Kebudayaan, Riset dan Teknologi No. 

53 Tahun 2023 

4. Panduan Pengembangan Pusat Karir Perguruan Tinggi, Direktorat 

Pembelajaran dan Kemahasiswaan Direktorat Jenderal Pendidikan 

Tinggi Kementerian Pendidikan Nasional 2011. 

 

1.3 Tujuan Tracer Study 

Tujuan TS adalah sebagai berikut: 

1. Outcome Pendidikan sudah sesuai dengan kebutuhan dunia kerja 

(termasuk masa tunggu kerja dan proses pencarian kerja pertama) 

situasi kerja terakhir dan aplikasi kompetensi ke dunia kerja; 

2. Evaluasi Relevansi Kurikulum  

TS bertujuan untuk mengevaluasi kesesuaian antara kurikulum yang 

diajarkan di universitas dengan kebutuhan dunia kerja. Dengan 

melacak keberhasilan lulusan dalam dunia profesional, universitas 

dapat menilai apakah pengetahuan dan keterampilan yang diberikan 

sudah relevan dan sesuai dengan tuntutan pasar tenaga kerja. 

3. Peningkatan Kualitas Pendidikan   

Data yang diperoleh dari TS digunakan untuk memperbaiki kualitas 

pendidikan di perguruan tinggi. Informasi tentang kesenjangan antara 

kemampuan lulusan dan ekspektasi industri dapat menjadi dasar 
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pengembangan kurikulum, metode pengajaran, serta kebijakan 

akademik lainnya. 

4. Memantau Penyerapan Lulusan di Dunia Kerja 

TS bertujuan untuk mengetahui seberapa cepat dan seberapa besar 

lulusan dapat terserap di dunia kerja setelah menyelesaikan 

pendidikan. Informasi ini juga meliputi jenis pekerjaan, posisi, serta 

tingkat kesejahteraan lulusan di tempat kerja. 

5. Mengukur Kepuasan Lulusan   

TS dapat digunakan untuk mengukur kepuasan lulusan terhadap 

pendidikan yang mereka terima di universitas. Hal ini mencakup 

aspek-aspek seperti kualitas pengajaran, fasilitas kampus, dan 

dukungan karier. Umpan balik ini penting untuk mengetahui area 

mana yang perlu diperbaiki. 

6. Pengembangan Jaringan Alumni 

TS membantu universitas membangun dan memperkuat jaringan 

alumni. Melalui studi ini, universitas dapat tetap terhubung dengan 

lulusannya, membuka peluang untuk kolaborasi lebih lanjut, baik 

dalam hal pengembangan karier, penelitian, maupun kontribusi 

alumni kepada almamater. 

 

1.4 Manfaat Tracer Study 

Manfaat TS adalah sebagai berikut: 

1. Perbaikan dan Pengembangan Kurikulum  

Hasil dari TS memberikan informasi penting mengenai relevansi 

kurikulum yang diterapkan di universitas. Dengan mengetahui 

kebutuhan industri dan tantangan yang dihadapi lulusan di dunia 

kerja, universitas dapat memperbaiki dan mengembangkan kurikulum 

agar lebih sesuai dengan tuntutan pasar tenaga kerja dan 

perkembangan teknologi. 

2. Peningkatan Akreditasi dan Reputasi Universitas  

Data yang diperoleh dari TS digunakan sebagai salah satu indikator 

penilaian dalam proses akreditasi perguruan tinggi. Tingkat 

penyerapan lulusan di dunia kerja serta keberhasilan mereka dalam 

karier akan meningkatkan reputasi universitas di mata masyarakat, 

dunia usaha, dan lembaga akreditasi. 

3. Pengembangan Jaringan Kerja dan Kerja Sama 

TS membantu universitas membangun jaringan dengan alumni yang 

sukses, yang dapat berkontribusi dalam pengembangan kampus 

melalui program kerja sama, donasi, atau menjadi mentor bagi 

mahasiswa. Jaringan alumni yang kuat juga dapat membuka peluang 
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kolaborasi dengan dunia industri untuk magang, penelitian, atau 

peluang kerja bagi lulusan 

BAB II 

METODE TRACER STUDY 

 

Tahap-tahap pelaksanaan TS mencakup tiga langkah yaitu: (1) konsep dan 

pengembangan instrument, (2) Pengumpulan data, dan (3) analisis data dan 

pelaporan. Ketiga langkah ini akan diuraikan sebagai berikut: 

 

4.1 Konsep dan Pengembangan Instrumen 

konsep dan pengembangan instrument dapat ditunjukkan sebagai berikut: 

1. Mendefenisikan tujuan survei. 

2. Mendesain survei (menyeleksi lulusan yang akan menjadi responden 

dan menentukan strategi dalam penelusuran lulusan). 

3. Penentuan konsep teknis unutk pelaksanaan survei. 

4. Merumuskan item-item pertanyaan dan tanggapan-tanggapan. 

5. Membuat kuesioner. Kuesioner mengacu pada panduan TS 

https://tracerstudy.kemdikbud.go.id/  

 

4.2 Pengumpulan Data 

Setelah dilakukan pengembangan instrumen dan penyelesaian penyusunan 

kuesioner untuk berbagai kelompok responden, maka tahap berikutnya 

adalah pengumpulan data. 

Pada tahap pengumpulan data juga disusun tahapan pekerjaan sebagai 

berikut: 

1. Melakukan pelatihan terhadap tim survei. 

2. Mendistribusikan dan mengumpulkan kuesioner. 

3. Penjaminan terhadap partisipasi resoponden yang tinggi. 

 

4.3 Analisis Data dan Pelaporan 

Langhkah selanjutnya adalah mencakup beberapa kegiatan yang secara 

berturut-turut disusun sebagai berikut: 

1. Mendefenisiskan sistem pengkodean untuk tanggapan-tanggapan dari 

pertanyaan terbuka 

2. Melakukan pengkodean tanggapan dan pertanyaan terbuka 

3. Data entry dan data editing (quality control) 

4. Analisi data 

https://tracerstudy.kemdikbud.go.id/
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5. Persiapan laporan hasil survei 

Data riil TS dalam bentuk excel diunggah ke sistem TS online Ditjen 

Dikti melalui sim tracer https://tracerstudy.kemdikbud.go.id/ 

Kemudian, hasil analisis dan interpretasi data disajikan dalam 

laporan TS. 

6. Melakukan workshop dengan mahasiswa, alumni dan pengguna 

alumni. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://tracerstudy.kemdikbud.go.id/
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BAB III 

RANCANGAN ELEMEN SURVEI 

 

Rancangan elemen survei mencakup pembahasan tentang waktu TS, metode 

pengambilan sample, metode pengumpulan data, dan panjang kuesioner. 

Masing-masing elemen survei tersbut akan diuraikan sebagai berikut: 

3.1 Waktu Pelaksanaan 

TS UnHar Medan dilakukan setelah mahasiswa yang bersangkutan 

diwisuda, namun waktu yang tepat dilakukan adalah sebagai berikut: 

1. Setelah enam bulan wisuda 

Fokus pada pertanyaan terhadap masa transisi dunia pendidikan dan 

dunia kerja 

2. Setelah satu tahun wisuda 

Fokus pada proses transisi pekerjaan pertama kali 

3. Setelah dua tahun wisuda 

Fokus pada karir alumni 

 

3.2 Metode Pengumpulan Data 

UnHar Medan melakikan pengumpulan data TS dengan menggunakan 

beberapa cara. Adapun metode pengumpulan data TS adalah sebagai 

berikut: 

1. Personal Interview 

2. Personal administration 

3. Mail Survei 

4. Telephone Survei 

5. Online Survei 

6. Whats App Group Blast 

7. Email Blast 

8. Media Sosial 

 

3.3 Metode pengambilan Sampel 

Dalam studi penelusuran alumni, penentuan target responden bisa 

berdasarkan survei terhadap populasi atau survei terhadap sampel. Apabila 

survei yang diinginkan dengan data yang dilengkapi dan sempurna maka 

survei dilakukan terhadap populasi. Dan apabila survei ingin dilakukan 

lebih sederhana masih diperkenankan TS dilakukan terhadap sampel. 
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BAB IV 

PELAPORAN HASIL TRACER STUDY 

 

pelaporan hasil TS terdiri atas pendahuluan, metode, hasil, pembahasan 

dan simpulan. Sebagaimana sistematika sebagai berikut: 

 

HALAMAN DEPAN 

Daftar Isi 

Pengantar 

 

Bab I Pendahuluan 

1.1 Latar Belakang Masalah 

1.2 Tujuan Tracer Study 

1.3 Manfaat Tracer Study 

 

Bab II Metode Tracer Study 

2.1  Obyek Tracer Studi 

2.2 Teknik Sampling 

2.3 Jenis dan Sumber Data 

2.4  Merode Pengumpulan Data 

2.5 Teknik Analisis Data 

 

Bab III Hasil Tracer Studi 

3.1 Deskripsi Hasil dari Resnponden Alumni 

 

Bab IV Pembahasan 

Bab V Simpulan dan Rekomdasi 
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BAB V 

PENUTUP 

 

Pedoman TS UnHar Medan ini disusun sebagai panduan dalam pelaksanaan 

kegiatan TS yang sistematis dan terarah. Pelaksanaan TS sangat penting 

dalam rangka evaluasi kualitas pendidikan dan untuk mengetahui sejauh 

mana lulusan UnHar Medan dapat bersaing dan berkontribusi di dunia 

kerja, baik secara nasional maupun internasional. 

 

Melalui TS, universitas diharapkan dapat memperoleh data yang 

akurat terkait dengan penyerapan lulusan, relevansi kurikulum, serta 

masukan dari para alumni yang sangat berharga bagi peningkatan mutu 

pendidikan. Data tersebut juga menjadi bagian penting dalam upaya 

peningkatan akreditasi dan reputasi universitas di masa depan. 

 

Kami berharap pedoman ini dapat digunakan dengan baik oleh semua 

pihak yang terlibat, mulai dari alumni, tim pelaksana, hingga pihak fakultas 

dan universitas. Partisipasi aktif dari semua pihak menjadi kunci 

keberhasilan TTS ini, demi tercapainya visi UnHar Medan Medan untuk 

menjadi universitas yang unggul dalam bidang sosial, sains, dan teknologi. 

Akhir kata, semoga pedoman ini dapat memberikan manfaat yang besar 

dalam upaya peningkatan mutu pendidikan di UnHar Medan. 
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LAMPIRAN: 

Kuesioner Tracer Study Universitas Harapan Medan 
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